SOLICITUD DE INFORMACION PUBLICA
UNIDAD DE TRANSPARENCIA

Codigo | TR-PINAL/UTI-001 Fecha creacién 11/11/2020

¢Es un tramite o servicio? [Tramite

Descripcion del tramite o servicio

Solicitar informacién publica a las dependencias del Municipio de Pinal de Amoles

Modalidad Ratificacién

Fundamento juridico del trdmite o servicio

Constitucion Politica de 105 Estados Unidos Mexicanos, Art. 6
Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Querétaro.

Descripcion de los casos en los que puede o debe realizarse el tramite o servicio

El trdmite se podra realizar cuando se requiera solicitar Informacién Piblica generada, adquirida, transformada o en posesion del Municipio de Pinal de Amoles

Pasos que debe llevar a cabo el particular para su realizacién

rreTrTTepreseTTeTeT
-Acudir a la Unidad de Transparencia

-Presentar solicitud con los requisitos correspondientes

-Esperar la resolucién y acudir por la respuesta en la fecha indicada

Tramite en linea:

-Ingresar a http://infomex.queretaro.gob.mx/

-Generar usuario y contrasefia

-Ingresar la solicitud de informacién

-Esperar la respuesta de la solicitud, ingresando en el enlace anterior con el usuario y contrasefia generada

Indique el nimero de teléfono, correo electrénico
;Es necesario agendar cita para realizar el tramite o servicio? | No o pagina web para agendar cita:

En caso de existir costos para obtener la informacién, deberan cubrirse de
manera previa a la entrega.

| (En qué momento se debe realizar el pago?

| ;Quién puede presentar el trdmite o servicio? |Publico en General

Descripcion de los beneficios

El beneficiario podra acceder a la Informaciéon Publica generada, adquirida, transformada o en posesién del Municipio de Pinal de Amoles

Datos Requeridos para el tramite

I Nombre del solicitante y tratandose de personas morales la denominacion y el nombre y datos generales de su representante legal;
1. Domicilio o medio para recibir notificaciones;

Il La descripcion clara y precisa de la informacion solicitada,

1V. Cualquier otro dato que facilite su busqueda y eventual localizacion; y

reproduccion en cualquier otro medio, incluidos los electronicos.

V. La modalidad en la que prefiere se otorgue el acceso a la informacion, mediante consulta directa, mediante la expedicion de copias simples o certificadas o la

Documentos requeridos para llevar acabo el tramite o servicio

Nombre del documento Descripcion Liga del tramite

adicional

Nombre del tramite Autoridad ante Presentacion
quien se realiza documento

No se requieren documentos
adicionales

Fundamento juridico Articulo 119 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica




Fundamento juridico

Medio de Presentacién

El tramite se realiza de manera presencial en la Unidad de Transparencia mediante:
- Solicitud verbal

- Formato de solicitud

- Escrito libre

En linea mediante:

- Plataforma de internet: http.//infomex.queretaro.gob.mx/

- Correo Electronico: informatica.pinal@gmail.com

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion del Estado de Querétaro. Art. 117. Publicada en la Sombra de Arteaga el 13
de Septiembre de 2015.

Formatos y otros documentos.

Fundamento juridico

http://infomex.queretaro.gob.mx/

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion del Estado de Querétaro. Art. 117. Publicada en la Sombra de Arteaga el 13
de Septiembre de 2015.

¢El tramite o servicio requiere inspeccion, verificacion o visita domiciliaria?

No aplica
Datos de la Inspeccion, Verificacion o Visita domiciliaria:
Sujeto Obligado que la realiza Objetivo
Inspectores
Fundamento juridico
VeTTE uTaS TraoTTeS
Podra ampliarse hasta por diez dias
Plazo maximo de respuesta hébiles més, siempre y cuando Negativa ficta
existan razones fundadas y
motivadas, previa aprobacién del
Comité de Transparencia. Tipo de ficta

Fundamento juridico

Articulo 130 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de
Querétaro.

Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion del Estado de Querétaro. Art.
126 y 132. Publicada en la Sombra de
Arteaga el 13 de Septiembre de 2015.

Fundamento juridico

Plazo apercibimiento

Cuando los detalles proporcionados
para localizar los documentos
resulten insuficientes, incompletos o
sean erréneos, la Unidad de
Transparencia podra requerir al
solicitante, por una sola vez, dentro
del plazo de cinco dlias habiles, para
que, en un término de hasta diez dias
habiles, indique otros elementos o
corrifa los datos proporcionados o
bien, precise uno o varios
requerimientos de informacion.

La Unidad de Transparencia tendra disponible la informacién solicitada,
durante un plazo de sesenta dias, contado a partir de que el solicitante
hubiere realizado el pago respectivo, el cual debera efectuarse en un plazo
no mayor a treinta dias.

Vigencia

Fundamento juridico

Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion del Estado de
Querétaro. Art. 125. Publicada en la
Sombra de Arteaga el 13 de
Septiembre de 2015.

Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacion del Estado de Querétaro. Art.
133. Publicada en la Sombra de Arteaga el

13 de Septiembre de 2015.

Fundamento juridico

| tramite o servicio No aplica

Documento a conservar de
Fundamento juridico

Beneficios o derechos del usuario ante la negativa o falta de respuesta:

El solicitante podré interponer, por si mismo o a través de su representante, de manera directa o por medios electrénicos, recurso de revisién ante la Comisién o ante la Unidad de
Transparencia que haya conocido de la solicitud dentro de los quince dias habiles siguientes a la fecha de la notificacion de la respuesta, o del vencimiento del plazo para su

notificacion.

Dias y Horario de

Lunes a Viernes 09:00 A.M. — 04:00 P.M.
Las solicitudes a través de medios electronicos podran presentarse en cualquier horario.

atencién



http://infomex.queretaro.gob.mx/

Por los servicios que presta la Unidad de Transparencia Municipal, conforme lo establece la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica del Estado de Querétaro se causara y pagara:

CONCEPTO UMA
Cantidad a pagar por la Fotocopia simple tamafio carta o digitalizacién, por cada hoja 0.0119
realizacion del tramite o servicio  Fotocopia simple tamafio oficio o digitalizacién, por cada hoja 0.0237
Reproduccion en disco compacto, por hoja 0.000

Articulo 34, Fraccion V de la Ley de Ingresos del Municipio de Pinal de Amoles para el ejercicio 2020.

Unidad de Medida y Actualizacién es de $86.88 pesos mexicanos
mas el 25% adicional
Detalles sobre la forma de determinar o calcular el monto de los derechos o

aprovechamientos aplicables.

Fundamento juridico

Condiciones o consideraciones necesarias para dar resolucién al trémite o servicio, la metodologia llevada a cabo para su resolucion:
I Que la informacion esté disponible al momento de efectuarse la solicitud;
1. Que obre en algun documento municipal;
Il Que la informacion no esté clasificada como confidencial o reservada.
Para el caso de exceder de 20 fojas dtiles la informacion solicitada se cobrara de acuerdo a la Ley de Ingresos del Municipio en el ejercicio correspondiente, posterior al pago la
informacion se encontrara disponible por 60 dias.

Ley de Ingresos del Municipio de Pinal de Amoles para el ejercicio 2020

Fundamento juridico

- Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion del Estado de Querétaro. Art. 8 y 139. Publicada en la Sombra de Arteaga el
13 de Septiembre de 2015.

Autoridad que lleva a cabo el Tramite o Servicio Unidad de Transparencia de Pinal de Amoles

Datos del contacto para consulta y envié de informacion
Nombre: Federico Mufioz Zarazua
Cargo: Titular de la Unidad de Transparencia.
Area de Adscripcion: Unidad de Transparencia.
Correo Electronico: informatica.pinal@gmail.com
Domicilio: Juarez No. 4, Centro, Pinal de Amoles, Qro. C.P. 76300 Unidad de Transparencia
Teléfono: (441) 2925030, 2925330, 2925018 Ext. 109.

Horario: Lunes a Viernes 09:00 a.m. — 04:00 p.m.

Oficinas de atencién

Sujeto Obligado responsable del tramite o servicio y sus datos de

- uejas y Denuncias
contacto oficial Quejasy
Nombre: Federico Mufioz Zarazdia Nombre: Lic. Maricela de Sant.la.go Casiano
- . . Cargo: Contralor Municipal
Cargo: Titular de la Unidad de Transparencia. L . .
Py . X Adscripcion: Contraloria Municipal.
Area de Adscripcion: Unidad de Transparencia. - . .
P L . Correo Electrénico: contraloriapinal2018@gmail.com
Correo Electrénico: informatica.pinal@gmail.com Direccién: Calle Judrez N° 4, Pinal de Amoles, Qro
Domicilio: Juarez No. 4, Centro, Pinal de Amoles, Qro. C.P. 76300 : cp: 763’00 ! .
Teléfono: (441) 2925030, 2925330, 2925018 Ext. 109. p | )
Horario: Lunes a Viernes 09:00 a.m. — 04:00 p.m. Uilfeianes (€A 2 ARR, 22U

Horario: Lunes a Viernes 09:00 a.m. — 04:00 p.m.

Hipervinculo de informacién adicional | http://infomex.queretaro.gob.mx/

Madurez de Digitalizacién

Nivel 4: Resolucion en linea (tramites de punta a punta).



http://infomex.queretaro.gob.mx/

